TECHNICIEN NOC - SYSTEMES & RESEAUX

ALEXANDRE
LE BODIC

Technicien NOC spécialisé en supervision réseau, gestion d’'incidents et escalade. J'assure la
continuité de service avec réactivité, méthode et sens de la communication.

CONTACT .
== EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
DEPUIS 03.2026 Technicien NOC - CDI
alexandre.lebodic@gmail.com Groupe Alphalink - Pornic

Supervision réseau, gestion d’incidents majeurs et astreinte d’escalade

06 95 12 69 59 06.2025 — 03.2026 Technicien Support & Exploitation N2 - CDI
Groupe Alphalink - Pornic
Batz-sur-Mer, 44740 Escalade N2, astreinte, DATA, VolP, Webex et accompagnement des techniciens N1.
07.2024 — 06.2025 Technicien Support N1 - CDI
alexandre-Ib.fr Groupe Alphalink - Pornic

Diagnostic VoIP/DATA, gestion des tickets et formation d’apprentis techniciens N1

Alexandre Le Bodic 09.2022 — 07.2024 Apprenti Technicien Support N1
Groupe Alphalink

Support réseau, relation client et suivi des escalades.

COMPETENCES

2022 Technicien réseau informatique
Enedis Nantes - Agence Régionale de Conduite

Mise en place d’'une rocade entre deux baies et déploiement d’équipements vidéo en réseau
Incidents majeurs

03 — 05.2020 Technicien réparation informatique
Astreinte N2 Supervision Jtec Multimedia

Réparation, maintenance et assemblage d’ordinateurs.
VolIP - DATA GNU/Linux

== ETUDES & FORMATIONS

TCP/IP Active Directory

2022 — 2024 BTS Services informatiques aux organisations
CFA lIA Saint-Nazaire

Formation N1

Option SISR — diplédme obtenu en juin 2024

LANGUES 2019 — 2022 Bac pro Systémes numériques

Lycée Chevrollier

[ZENETS urant Option RISC - Mention bien

2015 — 2019 Brevet des colléeges

Anglais N
Collége Jules Verne

Mention assez bien.

Espagnol Notions

=== ENGAGEMENTS & ESPORT

CERTIFICATIONS Depuis 03.2026 - SA Prod. — Direction, administration systéme/réseau et Discord, développement d’un bot, support des
équipes de production

Depuis 05.2025 - Hexagone 6 — Administration technique, observation des matchs Rainbow Six Siege et support de la LAN.
BTS SIO option SISR 11.2022 — 09.2023 - Project Conquerors — Management : planning, entrainements et déplacements des joueurs.
07.2015 — 08.2019 - EMBC — E-marque, sonorisation et arbitrage.

Bac pro Systémes numériques

Attestation de réussite intermédiaire

CENTRES D’INTERET

Basketball - Jeux vidéo

Informatique - Esport
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